-cz V Praze dne 26.11. 2013

Vazend pani, vaZzeny pane

dovolte nam prosim, abychom Vas timto informovali o nastavajicich zménach:

Z davodu zvyseni nakladd na provoz a udrzbu, ale zvlasté z dlvodu navyseni plateb autorskym svazlim, jsme nuceni
od 1. ledna 2014 v Prerové a v okolnich obcich zvysit cenu zakladni analogové nabidky o 10 K¢ (v¢. DPH).

Cena zakladni programové nabidky se zvysi z 55 K¢ na 65 K¢ a z 85 K¢ na 95 K¢.

Chceme Vas proto pozadat o upraveni VaSich plateb o tuto castku k vySe uvedenému datu. U platby
prostiednictvim SIPO a inkasni platby z Uctu si prosim pouze ovérte povoleny limit, Upravu ¢astky fesit nemusite,
bude provedena automaticky.

V souladu s obchodnimi podminkami mate moznost, v pfipadé nesouhlasu s témito zménami, zaslat pisemnou
vypovéd na zakaznické stfedisko do 20. prosince 2013. Vypovéd bude v tomto pfipadé ucinna od 1. 1. 2014.

Dale si Vam dovolujeme predstavit zbrusu novou analogovou nabidku Najisto (od pristiho roku Nej Zaklad), ktera
obsahuje oproti Vasi stavajici nabidce navic tyto televizni stanice:

=  EUROSPORT, SPEKTRUM, SLAGR TV, KINO SVET, RETRO MUSIC, MARKizA, TV JOJ, STV2, €T:D -
CT:ART, NOVA CINEMA, BARRADOV TV, TV NOE, RAl UNO, FANDA, TELKA, ZDF a BBC WORLD

Maésiéni poplatek za tuto programovou nabidku Najisto (od p¥istiho roku Nej Zaklad) je 170 K€ vé. DPH, navic
nemusite ménit stdvajici TV pfijimac ani si pofizovat Set- top Box.

V pfipadé zajmu o tuto novou analogovou nabidku navitivte nasi zakaznickou kancelaF, Sitava 17 v Pferové, nebo
volejte: 800 944 800. Pro pfijem noveé pfidanych analogovych stanic bude nutné preladit TV pfijimac.

Dovolujeme si také upozornit, Ze v souladu s novelizaci zdkona je operator povinen komunikovat se zakazniky
zplGsobem, ktery si zdkaznik zvolil pro zasilani vyuctovani. V pripadé, Ze jste si zpusob zasilani vyucétovani do
dnesniho dne neurcili (emailem, pfipadné postou - zpoplatnéno 20 K¢), zaradili jsme Vas do skupiny, které zasilame
vyUctovani prostiednictvim klientského uctu Moje Nej na naSich webovych strankach www.nej.cz. Zde naleznete
po zadani ¢isla smlouvy a PINu, ktery Vam byl pfidélen, detaily smlouvy véetné kompletniho vyuctovani sluzeb.
Doporucujeme Vam v klientském Gctu uvést sv(j emailovy, pfipadné telefonni kontakt slouZici pro Vas aktualni
prehled dlleZitych informaci, které zasilame zakaznikiim emailem nebo formou SMS zpravy.

Pokud Vam zasilani vyuctovani pres klientsky ucet nevyhovuje, nebo k nému nemate potrebné Udaje pro
prihlaseni, pripadné budete chtit nahlasit své kontaktni Udaje jinym zplsobem, prosim kontaktujte nase zakaznické
stredisko, tel. 800 944 800, e-mail: zakaznicke.centrum@nejtv.cz, kde si mizZete sjednat jiny zpUsob.

Vérime, Ze uvedené zmény pfijmete s porozuménim a moznost rozsifeni programové nabidky ocenite.

At aro fiﬂ{j’iﬁl

za Nej TV, a.s., Marius Marcolla
Obchodni reditel

NejTV se stava mobilnim operdtorem. Nové nabizime vyhodny mobilni tarif, bez Gvazku a skrytych poplatkd, volani v siti
NejTV je za 0,50 K¢. Blizii informace jsou k dispozici na nadi bezplatné zakaznické lince 800 944 300.
Jen jeden tarif miiZe byt Nej!
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V Praze dne 26. 11. 2013

Souhrn zmén od 1. 1. 2014

Dne 1. ledna 2014 dochazi ke zméné programového schématu a zvySeni ceny poskytovanych
sluZeb o0 10 K¢ v€. DPH viz nize.

Navyseni sluzeb o 10 K¢ vé. DPH se tyka pouze:

— zakladni analogové nabidky

\

rozsirenych analogovych nabidek

— kombinaénich bali¢kl sluzeb, kde je nabidka Najisto (od pfistiho
roku Nej Zaklad) soucasti balicku

— zakladni digitalni nabidky Najisto (Nej Zaklad)

NejTV se stava mobilnim operatorem. Nové nabizime vyhodny mobilni tarif, bez Gvazku a skrytych poplatkd, volani v siti
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Jen jeden tarif miZe byt Nej!
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