V Praze dne 25. 6. 2015

Oznameni o planovanych zménach v digitalni TV nabidce

Vazend pani, vaZeny pane,

dovolte nam prosim, abychom Vas timto informovali o zménach v televiznich programovych nabidkach, které vstoupi
v platnost od 1. 8. 2015.

Na ¢eském telekomunikaénim trhu dochdzi k zasadnim zménam v poskytovani televiznich sluzeb. Spole¢nosti CET 21
(provozovatel televizniho vysilani program( Nova, Nova Cinema, Telka, Smichov, Fanda) a spole¢nost FTV Prima, ktera
vysila programy (Prima, Prima Cool, Prima Love a Prima Zoom) zacaly dlisledné poZadovat od distributord kabelového
vysilani v kabelovych sitich platby za tzv. prevzaté vysilani jejich programa.

| pfes nasi snahu vzeslo z nékolika dlouhych jednani s témito spolecnostmi, Ze kanaly vtzv. HD formatu (High
Definition - vysokém rozliseni) budou vsem poskytovatellim zpoplatnény vyrazné vyssi ¢astkou, neZ tomu bylo dosud.

Z tohoto divodu v nasi programové nabidce vytvarime nové programové schéma (Nej Zaklad HD, pfipadné 3v1 HD).
Vzhledem k tomu, Ze ke sledovani TV program( pouzivate zafizeni, které umoznuje sledovat programy v HD rozliSeni
(HD TV s Ca modulem nebo HD Set Top Box), je Vase sluzba zarazena do skupiny zakaznik( s touto nabidkou. Ve Vasich
mésicnich platbach dojde tedy z vyse uvedenych dlvodl k navyseni poplatk o 20K¢ mésicné.

V nové zakladni programové nabidce (Nej Zaklad HD nebo 3v1 HD) bude z celkového poctu 51 programl 27 kanald v
HD rozliSeni oproti plvodnim 12. Celkové jsme tuto novou zakladni programovou nabidku rozsifili o 15 HD
programa.

V ptipadé, Ze nemate zajem vyuzit moznosti sledovat nové zarazenou skupinu kanald v HD rozliSeni, mate moZnost
kdykoliv prostfednictvim lokalni pobocky nebo nasi zakaznické linky 488999488 pozddat o prevedeni na jiny typ
zékladni programové nabidky, kde dojde k omezeni témér vsech programi v HD rozliseni s tim, Ze Vam zachovame
pavodni mnoZstvi kanalll ve standardnim rozliseni (Standard Definition) a cenu, kterou jste dosud hradili.

Vérime, Ze uvedenou zménu prijmete s pochopenim a rozsifeni nabidky o nové HD kandly ocenite.
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